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DAY
— IBERIAN LEAGUE —

Preguntas frecuentes

Preguntas frecuentes



Reglamento general (aplica a todos los eventos)

1. ¢El reglamento se aplica sélo a los deportistas?

2. Si hay un conflicto entre las regulaciones, la informacién y las instrucciones in situ, ;cudl prevalece?
3. ¢Pueden las comunicaciones oficiales cambiar alguna norma?

4. ;Dénde puedo ver la estructura del examen y las penalizaciones?

5. ¢(Puede variar la distancia de las carreras entre estaciones?

Entradas, complementos y reembolsos

6. ;Donde puedo comprar un billete valido?

7. ;Puedo utilizar un billete de papel?

8. Si no puedo mostrar mi boleto digital el dia del evento, ¢;puedo entrar?
9. ¢El boleto incluye agua? ;comida? ;bafios?

10. ;La entrada me permite elegir la serie/hora/piso/seccién?

11. ;Puedo cambiar el nombre/categoria después de comprar el billete?

12. Compré material adicional (merch, articulo extra). ;Puedo solicitar el envio si no lo recojo en el evento?
13. ¢Hay reembolsos de entradas?

Check-in, identificacién y fraude

14. ;Es obligatorio el check-in?

15. ¢Qué documento necesito para el check-in?

16. ¢(Puedo registrarme para un compafiero de equipo (dobles/relevos)?

17. ¢(Puedo registrarme usando un nombre abreviado o un "nombre del atleta"?

18. ¢Qué pasa si hay fraude de billetes?

Calienta, astillay prueba

19. ¢{Quién determina las eliminatorias y los horarios?

20. ¢Es mi responsabilidad confirmar mi Heat?
21. ¢(Puedo unirme a un equipo Heat diferente?

22. ;Es obligatorio el chip de cronometraje?
23. ;Qué pasa si hago un mal uso del chip?

24. ;Qué pasa si no devuelvo la tarjeta SIM al final?

Resultados, estatutos y podios (eventos generales)
25. ;Como se determina la clasificacion?

26. ;Hay podios por grupos de edad?

27. ;Cada atleta que llega al podio recibe una medalla?

28. ;Puedo recoger la medalla mas tarde/solicitar el envio?

29. ;Hay premios monetarios en los eventos generales?

30. ¢/Qué significan DNS, DNF, DQ y NC?
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Suministros, instalaciones y comunicacion

31. ¢La organizacién proporciona bebidas deportivas y comida?

32. ¢Hay vestuarios y duchas?

33. ¢Los obsequios/calificaciones estan garantizados?

34. ;Cudles son los canales de comunicacién oficiales?

35. Sino leo un correo electrénico importante (por ejemplo, horarios, eliminatorias), ¢puedo solicitar una excepcién?
Liga Ibérica (puntuacion, invitaciones y Champions Day)
36. ;/Qué es la Liga Ibérica?

37. ;Todos los eventos cuentan para la Liga Ibérica?

38. ¢Los puntos son personales? ;Y en dobles/relevos?

39. ;Cémo se envian las invitaciones para el Dia de los Campeones?

40. ;Cudnto tiempo tengo para aceptar/comprar un boleto después de recibir una invitacién?

41. ;Qué es Roll Down?

42. Si califico para el Grupo General y el Grupo de Edad, ;cuantas invitaciones recibo?

43. ;Puedo competir en mas de una categoria en el Champions Day?

Niveles, Wild Cards y distinciones (Dia de los Campeones)
44. ;Qué son el Nivel 1y el Nivel 2 en el Dia de los Campeones?

45. ;Pueden los atletas de nivel 2 alcanzar el podio?

46. ;Qué es un comodin?

47. ;Qué titulos se otorgan en el Dia de los Campeones?

48. ;Se puede cambiar la nacionalidad a lo largo del tiempo?

49. ;Hay premios monetarios para los Campeones Nacionales?

Conducta, seguridad, animales y responsabilidad

50. ¢Puedo ser descalificado por mala conducta?

51. ;Pueden ser impugnadas las decisiones de los jueces y del juez principal durante el evento?
52. ;Puedo llevar mascotas?

53. ¢;La organizacién asume la responsabilidad por objetos perdidos o dafios a la propiedad personal?

Imagen, datos personales y cambios en la normativa

54. Al participar, autorizo la grabacién de mi imagen y video?

55. ;Tengo derecho a recibir fotos/videos mios?

56. ¢Para qué se tratan mis datos personales?

57. ¢(Puedo ejercer mis derechos sobre mis datos (acceso, rectificacion, etc.)?
58. ¢Se pueden cambiar las regulaciones?

59. ¢(Qué ocurre en los casos no previstos en estas normas?
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ATENCION

Este documento contiene Unicamente un resumen del
Reglamento.Esto no es vinculante y no sustituye la
consulta del documento correspondiente.

En caso de conflicto entre las Preguntas Frecuentes y el Reglamento,
Prevaleceran las disposiciones del Reglamento.
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Preguntas frecuentes — Regulacion del dia hibrido
Liga Ibérica

Reglamento general (aplica a todos los eventos)

1. ¢El reglamento se aplica sélo a los deportistas?

No. El reglamento se aplica a los atletas (individuales, dobles y relevos) y también a
cualquier espectador o individuo que ingrese al perimetro del evento, sin perjuicio de

reglas adicionales comunicadas para un evento especifico.

2. Si hay un conflicto entre las regulaciones, la informacion y las
instrucciones in situ, ;cual prevalece?
Las instrucciones operativas del Juez Principal en el lugar (para la seguridad y la integridad

competitiva) prevalecen, sequidas de las comunicaciones oficiales especificas del evento y, solo

después, del reglamento general. Se tienen en cuenta los materiales promocionales.

3. ¢(Pueden las comunicaciones oficiales cambiar alguna norma?

Podran completar o adaptar las normas operativas/logisticas por razones de seguridad,
funcionamiento o fuerza mayor, pero no podran alterar los criterios de clasificacion, puntuacién,
elegibilidad, invitacion, nivel o distincion de la Liga Ibérica sin modificar formalmente el

reglamento.

4. ;:D6nde puedo ver la estructura del examen y las penalizaciones?

La estructura de la prueba es la siguiente:Anexo Iy las temporadas/estandares/penalizaciones enAnexo II
Ademas, la organizacion publica elMapa de la carreraantes del evento, con el recorrido, estaciones, zonas y

puntos relevantes.
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5. ¢(Puede variar la distancia de las carreras entre estaciones?

Si. La organizacion podra ajustar los tramos de carrera (aproximadamente 1000 m) por razones
operativas. El objetivo es mantener la distancia total de carrera similar entre eventos, en la

medida de lo posible.

Entradas, complementos y reembolsos

6. ;:DAnde puedo comprar un billete valido?

Exclusivamente a través de la plataforma oficial indicada por la organizacién (a través de un enlace

desde la web oficial del Hybrid Day)www.hybrid-day.com Las entradas adquiridas fuera de los canales

oficiales podrian no ser validas.

7. ¢Puedo utilizar un billete de papel?

No. El billete es digital y debera presentarse legiblemente para su validacién en el momento del check-iny

siempre que se solicite.

8. Si no puedo mostrar mi boleto digital el dia del evento,

ipuedo entrar?

No. Si no puede presentar y validar el billete digital por causas imputables al deportista,
podra resultar en la denegacién del check-in, acceso y participacion, sin derecho a

devolucién.

9. ¢El boleto incluye agua? ;comida? ;bafios?
* Agua:Si, en las estaciones de servicio designadas para el evento.

i Comida / bebidas deportivas / snacks:No estan garantizados (pueden existir, pero no
constituyen un derecho).
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i Banos/duchas/lockers:No se incluyen por defecto, salvo indicacién expresa en contrario por

parte de la organizacion.

10. ;La entrada me permite elegir la serie/hora/piso/seccién?

No.

11. ;(Puedo cambiar el nombre/categoria después de comprar el billete?

Por defecto, no. La organizacion puede aceptar cambios, pero no esta obligada a hacerlo, y si los

acepta, habra costos adicionales y plazos especificos para cada evento.

12. Compré material adicional (merch, articulo extra). ;Puedo

solicitar el envio si no lo recojo en el evento?

No hay derecho a envio. Los materiales adicionales solo son validos si se recogen en el lugar
del evento. De no recogerse, la compra se considerara cancelada, sin derecho a devolucién,
reembolso ni compensacidn. La organizacion se reserva el derecho de ofrecer o no la opcién
de envio, sujeto a costes adicionales de envio y operativos, siempre que esto no afecte a la

capacidad operativa de la empresa.

13. (Hay reembolsos de entradas?

No. La normativa estipula un sistema de reembolso restrictivo, con excepciones sélo en los
casos legalmente aplicables o, potencialmente, en los casos previstos/decididos por la

organizacion.
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Check-in, identificacion y fraude

14. ;Es obligatorio el check-in?

Si. Sin un check-in completo, no hay participacion, ni pulsera/credencial, ni clasificacion.

15. ;:Qué documento necesito para el check-in?

Documento de identificacién oficial valido (por ejemplo, Tarjeta de Ciudadano/documento nacional

equivalente o pasaporte).

16. ;Puedo registrarme para un compainero de equipo (dobles/
relevos)?

No. En Dobles y Relevos, el registro del equipo debe realizarse simultdaneamente y un

miembro no puede registrarse por otro.

17. ;Puedo registrarme usando un nombre abreviado o un "nombre del

atleta"?
No. La identificacién debe coincidir exactamente con el documento oficial (nombre, apellidos,
fecha de nacimiento, ortografia, tildes, guiones, etc.); de lo contrario, podrian producirse

problemas de validacion, rechazo del check-in y descalificacién. No hay derecho a reembolsos

ni compensaciones.

18. ;Qué pasa si hay fraude de billetes?

La organizacién denegara el check-in/acceso, cancelara entradas, impedira la participacién, descalificara a
los participantes, prohibira la participacion futura y notificara a las autoridades pertinentes, cuando

corresponda.
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Calienta, astilla y prueba

19. ;(Quién determina las eliminatorias y los horarios?

La organizacién. También puede ajustarlos por razones logisticas, de seguridad o de integridad

competitiva.

20. ;Es mi responsabilidad confirmar mi Heat?

Si. El atleta es responsable de confirmar su serie y cumplir con el calendario a través de los
canales oficiales. La organizacién no es responsable de verificar esto ni de indicarle su serie y
calendario. Los horarios y las series se comunicaran con antelacion, y es responsabilidad del

atleta mantenerse informado.

21. ;Puedo unirme a un equipo Heat diferente?

No. Participar en la ronda incorrecta resultara en un error de DNS, segun el Anexo II.

22. ;Es obligatorio el chip de cronometraje?

Si. El chip oficial de cronometraje es obligatorio para participar y clasificar, y debera llevarse en el

tobillo.

23. ;Qué pasa si hago un mal uso del chip?

El uso inadecuado del chip puede resultar en el estado DNS, DNF o DQ, segun

corresponda.

24. ;Qué pasa si no devuelvo la tarjeta SIM al final?
Podran existir restricciones a la participacién futura por un periodo que sera determinado por la organizaciény
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Pago equivalente al importe estipulado en la normativa (valor de reposicién/costos

asociados).

Resultados, estatutos y podios (eventos generales)

25. ;:Como se determina la clasificacion?

A través del sistema oficial de cronometraje y validacién in situ, con la aplicacién de las

sanciones previstas.

26. ;Hay podios por grupos de edad?

Si. Los puestos de podio se otorgan por categoria, género y, cuando corresponda, por grupo de edad.

27. ;Cada atleta que llega al podio recibe una medalla?

Si. Cada atleta que sube al podio tiene derecho a una medalla.

28. ;Puedo recoger la medalla mas tarde/solicitar el envio?

La medalla solo podra ser recibida en la ceremonia del podio (por el atleta o su
representante), sin entrega anticipada. Si nadie la recibe en el podio, no se podra exigir el
envio. La organizacién podra, a su entera discrecién, enviarla previo pago de los gastos

de envio y los gastos de gestidon/logistica.

29. ;Hay premios monetarios en los eventos generales?

No. Los premios monetarios son exclusivos del Dia de Campeones, segun la Seccion II.
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30. ;Qué significan DNS, DNF, DQ y NC?

DNS:no empez6
*  DNFEmpezd6 pero no termind.
* DAQDescalificado por incumplimiento/conducta/etc.

° CAROLINA DEL NORTE: no clasificado (por ejemplo, falla de validacién de datos, chip,

recorrido, etc.) Estos estados afectan la clasificacién, el podio y la elegibilidad.

Suministros, instalaciones y comunicacion

31. ;La organizacion proporciona bebidas deportivas y comida?

No. La Unica garantia es el agua. Puede haber bebidas y alimentos deportivos, pero no son un derecho

del deportista.

32. ;(Hay vestuarios y duchas?

Pueden existir, pero no son un derecho incluido por defecto en el billete. La organizacion... mejores

esfuerzospero sin compromiso.

33.Golosinas/ ;Estan garantizados los regalos gratis?

No. Son opcionales y pueden variar segun el evento, la categoria, los patrocinadores y las acciones. Su

ausencia no da derecho a compensacion ni reembolso.

34. ;Cuales son los canales de comunicacion oficiales?

El reglamento identifica los canales oficiales: correos electrénicos institucionales, sitio web oficial y cuenta

oficial de Instagram del Dia Hibrido. La lista completa esta disponible en el reglamento.
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35. Si no leo un correo electrénico importante (por ejemplo, horarios, eliminatorias),
épuedo solicitar una excepciéon?
No. La no lectura/recepcion del correo electrénico por causas imputables al deportista (spam,

error de email, falta de consulta, etc.) no justifica prérrogas, excepciones, devoluciones o trato

preferencial.

Liga Ibérica (puntuacion, invitaciones y Champions

Day)

36. ;Qué es la Liga Ibérica?

Se trata de un conjunto de eventos anuales elegibles del Dia Hibrido, con su propio sistema de clasificacion

basado en puntos, que culmina en el evento final, el "Dia de los Campeones".

37. ¢Todos los eventos cuentan para la Liga Ibérica?

Como norma, todos los eventos del Dia Hibrido en Portugal y Espafia cuentan, excepto el Dia
de los Campeones, a menos que se indique expresamente lo contrario en la presentacion del
evento. Puede haber eventos especiales que no cuenten para la Liga Ibérica. De ser asi, se

indicara debidamente.

38. ¢Los puntos son personales? ;Y en dobles/relevos?

Si. En individuales, los puntos son personales. En dobles/relevos, los puntos corresponden a la composicién exacta
del equipo. Si la composicién del equipo cambia, se considera un nuevo equipo. Un cambio en la composicion del
equipo se considera un cambio en los nombres utilizados en la inscripcion. Consulte el reglamento para obtener

informacién completa.

39. ;Como se envian las invitaciones para el Dia de los Campeones?

Exclusivamente via email a la direccién de correo electrénico asociada al registro del atleta en la

plataforma oficial.
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40. ;Cuanto tiempo tengo para aceptar/comprar un boleto después de recibir una

invitacion?

La normativa estipula un plazo maximo (96 horas para la invitacién inicial) y, para el Roll Down, un plazo menor

(48 horas), contados a partir de la fecha y hora de la invitacion.

41. ;Qué es Roll Down?

Si una invitacion vence por no adquirir una entrada dentro del plazo, la plaza pasa al siguiente

atleta/equipo elegible en la clasificacién. El proceso se repite hasta cubrir todas las plazas.

42. Si califico para el Grupo General y el Grupo de Edad, ;cuantas invitaciones

recibo?

Recibiras invitaciones por categoria (p. ej., General y Grupo de Edad), y cada una requiere
aceptacion y su propia entrada si deseas competir o clasificarte en ambas. Esto significa que,

Si quieres competir en ambas categorias, debes competir en ambas.

43. ;Puedo competir en mas de una categoria en el

Champions Day?

Si, si estas validamente invitado a estas categorias y cumples con los requisitos de

aceptacion, compra de entradas y participacion.
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Niveles, Wild Cards y distinciones (Dia de los Campeones)

44. ;Qué son el Nivel 1y el Nivel 2 en el Dia de los Campeones?

Después del recuento final:

. Nivel 1:clasificados del 1.° al 30.°

. Nivel 2:clasificados del 31 al 60
La alineacién final la determina la organizacién después de que se contabilicen los puntos, al final

del Ultimo evento de la temporada, antes del Champions Day.

45. ;Pueden los atletas de nivel 2 alcanzar el podio?

No. Sélo los atletas de Nivel 1 compiten por podios, titulos y distinciones en la Liga Ibérica.

46. ;Qué es un comodin?

Este mecanismo garantiza el acceso al Nivel 1 a atletas/equipos que cumplan criterios especificos
(p. €j., podios en dos 0 mas pruebas + estar entre los 60 primeros del ranking por puntos), dentro

de los limites de la categoria. Consulta el reglamento para obtener informacion completa.

47. ;:Qué titulos se otorgan en el Dia de los Campeones?
El reglamento prevé tres distinciones:

. Campedn Nacional de Portugal
. Campedn Nacional de Espafia

*  Campedn Ibérico

48. ;Se puede cambiar la nacionalidad a lo largo del tiempo?
La identidad/nacionalidad se asocia después de la validacion en el Check-In del primer evento.
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A efectos de la Liga Ibérica, se aplican normas especificas en ese momento. Cualquier

cambio se contabiliza como una nueva inscripcién o formacién del equipo.

49. ;Hay premios monetarios para los Campeones Nacionales?

No. Los Campeones Nacionales reciben un titulo y un certificado, los premios monetarios

estan previstos en el capitulo de premios (Campedn Ibérico y otros segun se establezca).

Conducta, seguridad, animales y responsabilidad

50. ;Puedo ser descalificado por mala conducta?

Si. La conducta irrespetuosa, agresiva, intimidante, discriminatoria o acosadora puede resultar en
la descalificacion inmediata y la prohibicion de participar en el futuro, sin perjuicio de otras

medidas legales.

51. ;Pueden ser impugnadas las decisiones de los jueces y del

juez principal durante el evento?

No. Las decisiones sobre cuestiones técnicas, sanciones, seguridad y disciplina son definitivas y se

toman durante el evento.

52. ;Puedo llevar mascotas?

No. La normativa prohibe la entrada/presencia de animales domésticos, salvo autorizacion

expresa de la organizacion, con las excepciones legales aplicables (por ejemplo, perros guia).
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53. ;La organizaciéon asume la responsabilidad por objetos

perdidos o dainos a la propiedad personal?

El reglamento contiene normas especificas sobre efectos personales, pérdida, extravio o dafos, y
limitaciones de responsabilidad. Se recomienda no dejar los efectos personales desatendidos y seguir

las instrucciones operativas.

Imagen, datos personales y cambios en la

normativa

54. ;Al participar, autorizo la grabacion de mi imagen y video?

Si. La normativa permite la captacion de imagenes/sonido por parte de la organizacion y terceros

autorizados, incluido su uso con fines de comunicacién y promocién, en los términos definidos.

55. ;:Tengo derecho a recibir fotos/videos mios?

No. Cualquier entrega de material multimedia sélo se realizara previa compra por parte

del atleta.

56. ;Para qué se tratan mis datos personales?

Para la gestion, funcionamiento, seguridad y comunicacion del evento, cumplimiento de
obligaciones legales y gestion de rankings/histérico competitivo (incluida Liga Ibérica), de

acuerdo con la normativa y legislacién aplicable.

57. ;Puedo ejercer mis derechos sobre mis datos (acceso,

rectificacion, etc.)?

Si. La normativa estipula que los derechos legalmente aplicables pueden ejercerse a través de los

canales de contacto oficiales de la organizacion.
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58. ;Se pueden cambiar las regulaciones?

Si. La organizacién se reserva el derecho de modificar el reglamento por motivos técnicos, operativos,
legales o de seguridad, comunicandolo a través de los canales oficiales. La version vigente es la

publicada en el sitio web oficial.

59. ;Qué ocurre en los casos no previstos en estas normas?

Las situaciones imprevistas las decide la organizacién en base al reglamento y a los
principios de equidad, seguridad, integridad deportiva y buen funcionamiento de la

competicion.
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